REGULAMIN PROMOCJI WIOSENNO-SWIATECZNE)J

GASTRO PACZKA

l. Postanowienia Ogolne.

1. Niniejszy regulamin okresla zasady promociji ,Wiosenno-$wigtecznej”,
prowadzonej za posrednictwem Serwisu oraz Aplikacji (Promocja).

2. Organizatorem Promocji jest Gastro Magazyn sp. z 0.0. z siedzibg w Redzie (84-
240), przy ul. Ustugowej 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000773155, NIP: 5882446975,
REGON: 382646000, o kapitale zaktadowym w wysokosci 55 150,00 zt (GASTRO PACZKA
lub My).

3. Czas trwania Promocji jest ograniczony. Promocja obowiazuje od dnia
11.03.2026r. od godziny 10:00 do dnia 15.03.2026r. do godziny 23:59 (Okres Promociji).
Godziny podane sg wedtug czasu polskiego.

4, Kontakt z Nami w zwiazku z Promocjg jest mozliwy poprzez wybrana przez Ciebie
forme kontaktu wskazang w pkt. 1.3. Regulaminu Serwisu.

5. Skorzystanie z Promocji wymaga zapoznania sie i zaakceptowania zaréwno
Regulaminu Serwisu jak i niniejszego Regulaminu Promocji oraz zapoznania sie z

Politykg Prywatnosci dostepng pod adresem [https://gastropaczka.pl/polityka-
prywatnosci/]. Poprzez skorzystanie przez Klienta z Promocji przyjmuje sie, iz Klient
zaakceptowat niniejszy Regulamin Promoc;ji.

6. Promocja nie jest zalezna od przypadku, nie jest loterig pieniezna, loterig
fantowa, loterig promocyjna ani zadng inna grg losowa lub zaktadem wzajemnym w
rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

1 Zasady udziatu w Promociji.

1. Promocja prowadzona jest na terytorium Polski w celu promocji produktéw
GASTRO PACZKI. Promocja skierowana jest do wszystkich aktualnych oraz
potencjalnych Klientéw zainteresowanych Naszg ofertg, bedgcych Konsumentami albo
Przedsiebiorcami-Konsumentami. Promocja nie dotyczy Przedsiebiorcéw ani sprzedazy
hurtowe;j.

2. Promocja polega na przyznaniu Klientowi, na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, kodu rabatowego ,,SPRING28”, uprawniajgcego do uzyskania rabatu w
wysokosci 28%, kodu ,,SPRING32” uprawniajgcego do uzyskania rabatu w wysokosci
32% przy zakupach na min. 20 dni, kodu ,,SPRING34”, uprawniajacego do uzyskania
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rabatu w wysokosci 34% przy zakupie na min. 30 dni od regularnej ceny brutto
Zamowienia zgodnie z Cennikiem. Rabat nie obejmuje Dodatkéw ani dan dodatkowych.
Aby skorzystaé z Promocji nalezy:

a) w Okresie Promociji ztozyé Zamdéwienie zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz
niniejszym Regulaminem Promoc;ji za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji, oraz

b) w toku sktadania Zamadéwienia w polu ,,Kod rabatowy” wprowadzi¢ kod oraz
c) optaci¢ Zamoéwienie zgodnie z wybrang przez Klienta metoda ptatnosci.
3. Promocja obowigzuje na wszystkie dostepne rodzaje Zestawdéw Dan Gotowych

(tj. na wszystkie kategorie diet) oferowane za posrednictwem Serwisu oraz Aplikac;ji.

4, Promocja nie obejmuje produktéw wyswietlanych w sekcji ,,Dodatki” w toku
sktadania Zamowienia, w tym paczek niespodzianek, voucheréw, ekologicznych
sztuécow, plecakdédw termicznych oraz toreb termicznych.

5. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami organizowanymi za posrednictwem
Serwisu lub Aplikacji, w tym innymi kodami rabatowymi.

6. Aby moc skorzystaé z Promocji konieczne jest spetnienie minimalnych wymagan
technicznych niezbednych do korzystania z Serwisu lub Aplikacji, wskazanych w
Regulaminie Serwisu.

7. W przypadku zamoéwien ztozonych na min. 30 dni z uzyciem kodu ,,SPRING34”
klient otrzyma voucher o wartosci 150 zt do wykorzystania na stronie
https://deli.gastropaczka.pl przy zakupach za min. 250 zt.

8. Voucher w formie elektronicznej zostanie wystany do klienta drogg mailowa, na
adres e-mail przypisany do konta w serwisie Gastro Paczka, z ktérego zostato ztozone

zamowienie, w kolejnym dniu po zaptacie za zamoéwienie z uzyciem kodu ,,SPRING34”
lub nie pdzniej niz w ciggu 72h od momentu zaptaty za zaméwienie.

9. Warunkiem koniecznym do otrzymania vouchera jest wyrazenie zgody na
przesytanie informacji marketingowych e-mailem oraz dokonanie ptatnosci za
zamowienie ztozone na min. 30 dni z uzyciem kodu ,,SPRING34” w trakcie trwania
Promociji.

10.  Voucher mozna wykorzystaé do 26.03.2026r lub do zakornczenia sprzedazy Oferty
dostepnej na stronie: https://deli.gastropaczka.pl

V. Reklamacje.

1. Reklamacje dotyczgce dziatania Promocji, w szczegélnosci przypadki takie jak
brak naliczenia rabatu mimo spetnienia warunkéw Promocji, niedziatajgcy kod rabatowy,
zakonczenie Promocji przed wskazang datg moga by¢ zgtaszane przez Klienta m.in.
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drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@gastropaczka.pl. Pozostate formy kontaktu,
na ktére Klient moze ztozyé reklamacje, wskazane sg w pkt. 1.3 Regulaminu Serwisu.

2. Reklamacje dotyczace dziatania Promocji rozpatrywane sg na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji oraz z uwzglednieniem majacych
zastosowanie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Klienta, jak réwniez doktadny opis i
wskazanie przyczyny reklamaciji, a takze dane kontaktowe Klienta, na ktére ma zostac¢
udzielona odpowiedz - utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez GASTRO
PACZKA.

4, Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia ich
otrzymania. O sposobie ich rozpatrzenia GASTRO PACZKA poinformuje sktadajgcego
reklamacje za posrednictwem srodka komunikaciji jaki zostat wykorzystany do jej
zgtoszenia (lub na inny srodek komunikacji wskazany wyraznie przez sktadajgcego

reklamacije).
V. Dane Osobowe.
1. Administratorem danych osobowych Klientéw korzystajacych z Promogiji

przetwarzanych w zwigzku z jej organizacjg oraz realizacjg postanowienn Regulaminu
Promociji jest GASTRO PACZKA.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna
kontaktowac sie pod adresem e-mail: iod@gastroreda.pl.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych jest:

3.1. realizacja Zaméwienia z wykorzystaniem Promocji lub podjecie dziatan na Twoje
zgdanie (w zakresie Twoich danych osobowych) przed ztozeniem takiego Zamdwienia, w
szczegoblnosci: kontakt z Tobag, rozliczenie Zamoéwien, informowanie o ewentualnych
zmianach w Zamoéwieniu, informowanie o nagtych opdznieniach w dostawie,
informowanie o zmianach, przerwach w pracy cateringu, dostawa Zamoéwienia, kontakt
w razie trudnosci z dostawg Zamaoéwienia, naliczenie Promocji lub innych znizek,
naliczenie doptat za dostawe (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).

3.2. rozliczenia ptatnosci za Zamowienie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO).

3.3.  wypetnienie pozostatych obowigzkdw prawnych cigzgcych na GASTRO PACZKA,
np. rozpatrywanie reklamaciji (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

3.4. komunikacja z Tobg w zwigzku z Promocjg, w szczegdlnosci korespondencja e-
mail, rozliczenie ptatnosci, udzielanie odpowiedzi na Twoje pytania (podstawa prawna:
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art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Przetwarzanie danych osobowych w takim przypadku wynika z
Naszych prawnie uzasadnionych intereséw. Naszym prawnie uzasadnionym interesem
jest komunikacja z Klientem zwracajgca sie do nas o udzielenie odpowiedzi w zwigzku z
Promocja. Za prawnie uzasadniony interes, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
uznajemy rowniez: organizacje i informowanie o Promocji, dochodzenie i obrone przed
roszczeniami, zapobieganie oszustwom, prowadzenie statystyk i analiz, zapewnienie
bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego, a w niektdrych przypadkach réwniez
marketing bezposredni Naszej oferty, przy czym w celach marketingowych mozemy
przetwarza¢ dane osobowe za Twojag zgodg (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

4, Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym informacje o
okresie przechowywania danych, o odbiorcach oraz informacje o przystugujacych
prawach, okresla Polityka prywatnosci GASTRO PACZKI dostepna pod adresem: [link],
ktéra zawiera rowniez szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych w zwigzku ze sktadaniem Zamadéwien oraz korzystaniem z Serwisu.

VI. Postanowienia Koncowe.

1. Regulamin Promocji moze by¢ zmieniony z waznych przyczyn, przy czym zmiana
nie moze naruszac¢ praw przyznanych Klientom w zwigzku ze skorzystaniem z Promoc;ji.

2. Za wazne przyczyny uznaje sie: (i) zapobieganie naduzyciom; (ii) zmiany
redakcyjne; (iii) zmiany w funkcjonowaniu Serwisu lub Aplikacji, majgce wptyw na
organizacje Promocji; (iv) zmiany przepiséw prawa, zmiany interpretacji przepiséw lub
praktyki sadéw badz organdéw panstwowych, majgcych wptyw na tre$¢ Regulaminu
Promociji, a takze (v) zmiany w zakresie wykorzystywanych przez GASTRO PACZKA
rozwigzan technicznych, majgce wptyw na organizacje Promociji.

3. Tekst jednolity Regulaminu Promocji uwzgledniajacy wprowadzone zmiany
zostanie opublikowany na stronie Serwisu wraz z informacja o dokonaniu zmian oraz o
dacie ich wejscia w zycie.

4, W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji oraz Regulaminie
Serwisu stosuje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania ogtoszenia o Promociji za
posrednictwem Serwisu oraz Aplikaciji.



